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En Turijobs sabemos que el talento se ha convertido en uno de los 

activos intangibles más valiosos para el desarrollo estratégico y 

competitivo de las empresas del sector turístico y hostelero.

Este informe pretende mostrar la situación actual del empleo en 

turismo y hostelería, analizando las necesidades de las empresas y 

las características de los talentos de la industria durante el año 2018.

Para la elaboración de este informe se han utilizado fuentes internas de 

Turijobs que, como agente activo del sector, tiene una visión global 

sobre la situación del mercado laboral en el sector turístico y hostelero. 

Actualmente, Turijobs España cuenta con : 

*Turijobs opera a nivel internacional, con presencia en España, Portugal, México y Brasil. 

La base de datos con la que cuenta el principal portal de empleo a nivel nacional del sector 

turístico, supera el millón de usuarios registrados. Turijobs forma junto con StepStone

Hospitality Network la mayor plataforma europea de empleo en Turismo, con más de 3,8 

millones de CVs registrados. 
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Introducción

+11.000
EMPRESAS

REGISTRADAS

+840.000
PROFESIONALES
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Las áreas que 
más empleo 

generan

Cocina Sala

Las cinco áreas profesionales con más ofertas de empleo durante el año 

2018 son Cocina (17,84%), Sala (17,25%), Recepción (13,71%), 

Atención al cliente (6,31%) y Pisos y Limpieza (4,76%).

*Están excluidas las cifras del área Aeropuerto por falta de registros.
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Áreas profesionales con más ofertas de empleo
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b

29,91%

3,38% 3,30%

-Málaga-

-Santa Cruz-

-Barcelona-
10,45%

-Madrid-

16,64%

-Baleares-

Provincias españolas con más ofertas de empleo

Las provincias españolas con más ofertas de empleo registradas en el 

2018 son Barcelona (29,91%), Baleares (16,64%), Madrid (10,45%), 

Málaga (3,38%) y Santa Cruz de Tenerife (3,30%).

Barcelona, Baleares y Madrid lideran

el empleo turístico a nivel nacional
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La distribución geográfica de ofertas de trabajo sufre un ligero 

cambio tanto a nivel nacional como internacional. 

La proporción de ofertas de empleo nacional aumenta levemente en 

2018, frente a la demanda en el extranjero. Las oportunidades 

internacionales representan un 4,82% del total de ofertas de empleo, 

una cifra que disminuye ligeramente respecto el año anterior.

Aumenta la oferta de empleo nacional

94,00%

95,18%

6,00%

4,82%

2017

2018

Distribución geográfica de la oferta de 
empleo
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Las áreas de 
empleo más 

buscadas

Recepción Sala

Las 5 áreas más demandadas por los profesionales del sector en el 

2018 son Recepción (30,87%), Sala (13,86%), Cocina (10,51%), 

Agencia de Viajes (6,49%) y Pisos y Limpieza (6,03%).
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Estudios 
básicos; 
27,03%

Estudios 
superiores; 

71,57%

Sin estudios; 1,40%
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Se mantiene estable el número de profesionales registrados en el portal 

que poseen estudios superiores, estudios básicos y ninguna titulación. 

Los profesionales con educación superior siguen liderando el sector, 

con un 71,57%.

Por otra parte, un 75,03% de los profesionales busca oportunidades 

de empleo fuera de su localidad, frente a un 24,97% que no tiene 

disponibilidad geográfica.

Perfil de los profesionales

del sector

12,03%

17,77% 18,88%

24,97%
26,36%

Regional Europea Nacional Ninguna Internacional
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Conclusiones

A continuación, se muestran las conclusiones obtenidas del Informe sobre 

Empleo en el Sector Turístico 2018:

1
Las áreas profesionales con 

más ofertas de empleo son 

Cocina, Sala y Recepción.
2

Barcelona, Baleares y 

Madrid son las provincias 

con mayor número de 

ofertas de empleo.

3

La proporción de ofertas de 

empleo en el país aumenta 

ligeramente. 4
Las áreas más buscadas por 

los profesionales del sector 

son Recepción, Sala y 

Cocina.

5

Los talentos que encabezan 

la búsqueda de empleo son 

aquellos que poseen 

estudios superiores.

6

3 de cada 4 candidatos 

busca ofertas de empleo 

fuera de su localidad.
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¿Quieres ponerte en contacto con nosotros?

Turijobs Tourism Services, S.L.U

Plaza Europa 9-11, planta 22

08908 L'Hospitalet de Llobregat

comunicacion@turijobs.com902 366 445

¿Te ha parecido interesante? ¡Compártelo!

https://www.instagram.com/turijobs/
https://www.facebook.com/turijobs
https://www.linkedin.com/company/turijobs
https://twitter.com/Turijobs
mailto:comunicacion@turijobs.com

